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Resumen:

Los recursos en linea para informar de lo acontecido a través de la fotografia, y la
exploraciéon de nuevas modalidades de narrativa visual, es un campo de estudio poco
analizado que necesita atencion especifica. Su integracién en el aula es primordial para
garantizar contenidos actualizados en las carreras de comunicacioén. En este contexto, el
objetivo principal es investigar las experiencias usadas por el Lab de RTVE para contar
historias a través de la fotografia tradicional (imagen fija) en el entorno digital aplicindole
interactividad. Y los objetivos generales son: conocer el grado de representatividad de las
innovaciones experimentadas en la narrativa visual; identificar, conceptualizar y describir
las modalidades de navegacién e interaccién; averiguar cuales son las herramientas
aplicadas en estos proyectos interactivos. Los resultados indican un 50% de
representatividad; nueve modalidades de navegacion o interaccion y el uso de lenguajes de
programacion basicos junto a herramientas de ediciéon rapida gratuitas para la construcciéon
del mensaje. Se concluye que el desarrollo de estos proyectos interactivos precisan tanto de
habilidades narrativas como tecnoldgicas y que las modalidades desveladas contribuyen al
conocimiento actual de la creaciéon del mensaje a través de la fotografia, resultande
relevante para transferirlos a la formacién universitaria y profesional.

Abstract:

Online resources for reporting events through photography and exploring new forms of
visual storytelling constitute an under-analyzed field of study that requires specific
attention. Their integration into the classroom is essential to ensure up-to-date content in
communication studies programs. In this context, the main objective is to investigate the
experiences used by the RTVE Lab to tell stories through traditional photography (still
images) in the digital environment by applying interactivity. The general objectives are: to
determine the degree of representativeness of the innovations experienced in visual
storytelling; to identify, conceptualize, and describe the navigation and interaction
methods; and to ascertain the tools applied in these interactive projects. The results
indicate a 50% representativeness; nine navigation or interaction methods; and the use of
basic programming languages alongside free, quick-editing tools for message construction.
It is concluded that the development of these interactive projects requires both narrative
and technological skills and that the revealed modalities contribute to the current
knowledge of message creation through photography, making them relevant for transfer to
university and professional training.

Palabras clave: Narrativa visual; interactividad; fotografia; periodismo; formacion;
herramientas.

Keywords: Visual narrative; Interactivity; Photography; Journalism; Training; Tools.

Recibido 14/04/2026 | | Aprobado 08/06/2026 95


mailto:aidamaria@uma.es
mailto:beriain1@uao.es
mailto:beriain1@uao.es

Aida Maria de Vicente & Ana Beriain, Periodismo visual y formacién universitaria: aportaciones del Lab de RTVE

1. Introduccion

El estudio de la fotografia, como recurso narrativo en el grado de periodismo,
merece una atencion particular al constituir una herramienta eficaz para
explicar, interpretar e incluso comunicar un hecho sin necesidad de texto. De
hecho, en algunas especialidades como en el periodismo cientifico lo visual
“es un componente basico de la comunicaciéon actual, y la divulgacion
cientifica no puede prescindir de ella” (Reche, 2012, p. 115) al mejorar la
comprension y el recuerdo de la informacion cientifica: algo esencial para la
educacion y la toma de decisiones (Hullman y Diakopoulos, 2011). Asi como,
en el periodismo de viajes “el lenguaje iconografico paratextual detenta casi
la misma importancia, o incluso, a veces méas que el propio texto” (Belenguer,

2002, p. 126).

Por ello, la aparicion “de los medios de prensa digitales suscit6 el debate por
parte de los especialistas sobre el papel de la fotografia en el nuevo medio”

(Lopez del Ramo y Humanes, 2024, p. 401). Y es que la fotografia,

se posiciona como un recurso narrativo fundamental en la producciéon
audiovisual contemporanea, influyendo en la comunicacion cientifica,
la construccion de identidades culturales, la divulgacion educativa y la
creacion de experiencias inmersivas (...) se erige como un lenguaje
visual poderoso que trasciende las barreras del tiempo y el espacio en

la narrativa audiovisual. (Endara y Valencia, 2023, p. 45)

Desde la comunidad cientifica, sin embargo, han identificado diversas
disfunciones de su ensenanza en el grado de periodismo. Vega (2014) estudia
la oferta académica universitaria en fotografia existente en Espana para este
grado, junto a otras disciplinas, desvelando que en las aulas (o planes de
estudio) tan solo “se aborda una pequena parcela de la fotografia, la que tiene
relacion con el periodismo grafico” (p. 232). Una fragmentacion, advierte,
que puede dificultar “la comprension global del fenomeno fotografico” (p.

232).

Una carencia que en el siglo XXI vuelve a ser advertida por Blanco Pérez

(2022) subrayando la necesidad de estructurar “una propuesta pedagogica
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para una alfabetizacion visual de los estudiantes andaluces de las facultades
de comunicacion y periodismo” (p. 64), tras entrevistar al estudiantado de las
siguientes materias: “Periodismo grafico” de la Universidad de Sevilla y la
Universidad de Malaga; “Teoria de la Imagen” del grado en Publicidad de la
Universidad de Cadiz y del grado de Comunicacion Audiovisual de las
universidades de Sevilla y Malaga; y “Fotografia y teoria de la imagen” del

grado de Comunicacién Audiovisual de la Universidad de Granada.

Los estudios precedentes también han analizado lo publicado en la
comunidad cientifica sobre la fotografia en fotoperiodismo y revelan la falta
de una inmersion completa en el estudio de la imagen on-line o de la imagen
digital (Acosta y Lozano, 2021). Una inmersion que no solo es una deficiencia
en el ambito de la investigacién, sino también en el curriculo educativo. Al
respecto, de Santiago y Blasco (2021) concluyen que seria preciso “considerar
a la comunicacion digital y a la fotografia como un binomio relevante para
aplicar en los estudios de Periodismo y sus posibles nuevas aplicaciones en el
ejercicio de la profesion” (p. 467), porque el profesional de la informacion
requiere de una actualizacion constante de los nuevos formatos y

herramientas interactivas.

En este contexto, se han desarrollado métodos de aprendizaje con la
fotografia a través de proyectos de innovacion docente. Una referencia es el
disenado por Salvador, Oliveira y Sanchez (2015), a través de los proyectos
“Imaginando I” e “Imaginando II”. Fue aplicado en seis asignaturas del grado
en Informaciéon y Documentacion en la Universidad Complutense de Madrid
“teniendo en cuenta los estudios sobre informaciéon grafica, audiovisual y
multimedia” (p. 102), al entender como “el uso de la imagen en la docencia,
asi como su analisis (lectura e interpretacion) es una tarea pendiente de los

estudios universitarios” (p. 101).

También es destacable el proyecto de innovacion docente “Memoria e
imagenes tiempo. Refotografia y otras metodologias comparadas en el
audiovisual” de la Universidad de Malaga, centrado en fomentar la cultura
visual del alumnado de periodismo y comunicacién audiovisual a través de la

fotografia. Un proyecto que es una extension o da continuidad al PIE19-213
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(Refotografia y arquitectura en el Mediterraneo), y que gira en torno a dos
ejes: la investigacibn en contextos proximos a la cultura visual
(profundizando en la refotografia mas alla de la comparacion visual clasica,
investigando nuevas formas de contraste) y la innovacion educativa
(aplicandolo mediante actividades en diversas materias en el area de

conocimiento de comunicaciéon audiovisual y publicidad principalmente).

Asimismo, para adaptar los planes de estudios a las nuevas realidades, se han
elaborado propuestas de syllabus o disefio de asignaturas. Repiso (2024)
aporta la estructura de una asignatura denominada “Fotografia y video aéreo
con drones” (2024), resaltando la necesidad de incorporarla a nivel
curricular para que el alumnado adquiera una competencia tecnologica

actualizada.

Ahora, esta investigacion pretende aportar nuevos datos sobre las
posibilidades que ofrece Internet a la fotografia para contar historias,
identificando y conceptualizando las innovaciones que el Laboratorio de
Innovacién Audiovisual de RTVE (Radio Television Espanola) ha
experimentado con la fotografia en el entorno digital para la construcciéon del
mensaje periodistico. Un laboratorio que es seleccionado por dedicarse a
investigar y experimentar con las posibilidades que brinda la red para contar
historias, y caracterizarse por aplicar una narrativa diferente en cada pieza, lo
que permite obtener un anélisis actual y contemporaneo, de valor y
pertinencia, para actualizar las competencias narrativas y tecnolbgicas
asociadas a las nuevas formas de narracion visual, paliando las disfunciones

identificadas.

En concreto, se pretende analizar como se aplica interactividad a la imagen
fija (fotografia) para informar atendiendo a las posibilidades que ofrece la
tecnologia a la narrativa visual. Entendiendo por interactividad, una imagen
que, al hacer clic o tocarla, responde realizando alguna accién o mostrando

un resultado determinado dejando de ser un actor pasivo.

Nueva formas de narrativa visual cuyo estudio es también de interés para las

empresas de comunicacion porque una de las principales conclusiones de la
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mesa redonda “Innovar para no desaparecer: como se reinventa el
periodismo”, celebrada en el 27° Congreso de Periodismo Digital celebrado
en Huesca fue: “frente al texto plano, que compite en un entorno saturado de
contenidos, las historias que incorporan innovacién visual logran mayores
tiempos de permanencia y generan mas suscriptores para los medios”

(Martinez, 2026, parr. 1)

El estudio también pretende dar a conocer cuéles son las herramientas
usadas en estos proyectos interactivos, porque Gomez y Martinez (2023)
advierten que hay “una carencia de trabajos orientados a conocer cuales son
las tecnologias que estan utilizando en la actualidad los medios de
comunicacion” (p. 14). Y adquirir conocimientos tecnol6gicos abre
oportunidades para trabajar en el sector de la comunicacién, motivo por el
que también es fundamental incluirlas en las programaciones docentes al ser

un “capital cultural” (Jae Min y Fink, 2021).

2. Objetivos y metodologia

El objetivo principal es investigar las experiencias usadas por el Lab de RTVE
para contar historias a través de la fotografia tradicional (imagen fija) en el
entorno digital apliciAndole interactividad. Y los objetivos generales son:
conocer el grado de representatividad de las innovaciones experimentadas en
la narrativa visual; identificar, conceptualizar y describir las modalidades de
navegacion e interaccion; averiguar cuales son las herramientas aplicadas en

estos proyectos interactivos.
Y la metodologia se ha basado en los siguientes pasos:

— Revisién bibliografica del objeto de estudio en Dialnet, Google Scholar,
Scopus, y Web of Science. Las ecuaciones de busqueda se han formulado
combinando el término “fotografia” con las palabras “prensa digital” y “aula”
mediante el operador booleano AND. Asimismo, se realizO una segunda
busqueda utilizando el término “Lab de RTVE”. Y también se consultaron las
conferencias impartidas por este laboratorio en universidades y otros centros

a través de YouTube.
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— Seleccidén de la muestra: se analizan todas las piezas informativas de la
seccion “Interactivos” del Laboratorio de Innovacién Audiovisual de RTVE.es
durante una década (2013-2023). Y como el universo objeto de estudio no
estd en su pagina web actual, se recopila todo el corpus mediante la
herramienta Wayback Machine (servicio digital que permite consultar las
versiones historicas de la web desde su creacion hasta la actualidad). Del
total de unidades objeto de estudio (n=299), obtenidas de sumar las piezas
periodisticas publicadas cada ano analizado, se excluyen las repetidas (n=
240) pues suelen publicar cada pieza también en anos posteriores. Es asi,
que la muestra o volumen total de proyectos realizados, pertenecientes a la
seccion “interactivos”, es de 59. Y de este computo se eliminan aquellas que
no pueden visualizarse porque el sistema utiliza un programa antiguo, no
carga la pagina, la version o aplicacion utilizada ya no esta disponible en la
actualidad o indica un rechazo de conexion interna de la pieza (n=27). Por
tanto, la muestra objeto de estudio estid conformada por 32 proyectos

interactivos.

Los proyectos que conforman el estudio son: RTVE, Botéon Rojo; Fracking,
la fiebre del gas; Recorrido virtual por el platé de Master Chef; Las claves
del conclave vaticano; Especial Isabel en RTVE.es; Encierro, multicamara
de San Fermin; Sahel: vencer el hambre; Estafeta 1; Guayomoni, el valor de
los votos en eurovision; Fuera de foco; La sonrisa de Mandela; Revelando a
Dali; EI trampolin; Tienes que verlo; Tu primer dia en el caso; Refugiados
en Espana: en el limbo del asilo; Carlos, Rey del emperador; Transicion
real; Telediario: historia de una imagen; Asi fue el Tsunami 2004; Fred
Astaire, el genio que unié cine y baile; Cien dias de Trump en la Casa
Blanca; Podcast interactivo: sonadores en Nueva York; Teatro real: ciudad
de las maravillas; 1? vuelta al mundo: Recrea la ruta interactiva de la gesta
de Magallanes y Elcano; Mapa interactivo de implicados de los 'Cuadernos
de coimas'; Descenso a una mina clandestina; Aprende los ritmos del
flamencoj;Relatos de vida: 16 anos del 11-M; Hola 2020; 2050: el telediario

del futuro; Los dos entierros de Franco; Mil mujeres asesinadas.
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— Para investigar el grado de representatividad de los proyectos interactivos
experimentados con la fotografia se establece el baremo de cinco escalas
usado previamente en estudios relaciones con el periodismo digital
(Fondevila, 2015) y se ha usado elpromedio porcentual usado por De Vicente,
Beriain y Sierra (2025): 1. Muy alta (100- 90 %); 2. Alta (89- 75 %); 3.
Medium (74- 50 %); 4. Low (49- 25 %); 5. Muy baja (25 %).

— Para la identificacion, conceptualizacion y descripcion, la metodologia
consiste en recopilar y unificar los patrones o rasgos compartidos a través del
método inductivo categorial. Cuichan (2018) en su tesis doctoral usa la
observacion y comparacion de las relaciones intrinsecas y extrinsecas para
describir las caracteristicas de la fotografia periodistica y su funciéon en el
relato multimedia. Y una vez identificadas se procede a agruparlas por rasgos
comunes otorgandole un término (estructuraciéon conceptual) que defina su

significado y se procede a la descripcion (estructura explicativa).

— Y la metodologia empleada para conocer las herramientas usadas ha
consistido en preguntarle al Coordinador de Desarrollo del Laboratorio de
Innovacién Audiovisual de RTVE, Alejandro Matutano Toledano, via correo
electronico. Y su respuesta se triangula con lo recopilado de las conferencias

impartidas por este laboratorio en universidades a través de YouTube.

3. Resultados y discusiones
3.1. Representatividad de los proyectos interactivos

Los resultados indican que el Lab de RTVE ha experimentado en un 50% de
la muestra objeto de estudio con la fotografia para contar historias, lo que
indica un grado de representatividad media, innovando con este recurso en la

mitad de los proyectos interactivos creados.

Este dato es muy significativo para el debate en boga, iniciado en el siglo
XXI, centrado en reflexionar sobre la ensefanza del ciberperiodismo
(formacién) en las universidades europeas e iberoamericanas (Lépez- Garcia,

2010). Pues, si los estudios precedentes corroboran que, pese al paso del

FOTOCINEMA, n° 33 (2026) | | E-ISSN: 2172-0150 101



Aida Maria de Vicente & Ana Beriain, Periodismo visual y formacién universitaria: aportaciones del Lab de RTVE

tiempo, la prensa digital sigue utilizando la fotografia con una funcion
meramente ilustrativa (Caminos et al. 2006, Lopez del Ramo y Humanes,
2024), “sin aprovechar el potencial narrativo del lenguaje hipermedial, ni
explotar su potencial para generar interactividad o combinarse con otros
media” (Cuichan 2018, p. 28), los resultados obtenidos permiten teorizar
(reflexionar y fundamentar) sobre la necesidad de insertar este laboratorio
en las aulas de periodismo para ofrecer una puesta al dia de las innovaciones
en narrativa visual: enriqueciendo asignaturas previas o disefiando nuevas

materias (Masip et alt. 2022).

Garcia-Avilés (2018) y Salaverria (2015) también subrayan como los
laboratorios de innovaciéon son los centros donde se elaboran narrativas
desconocidas adaptadas a los nuevos tiempos. Esto le confiere un papel
primordial para ser insertado en el aula, en especial cuando se trata de
ambitos como la fotografia, que hasta el momento no ha sido estudiada en
profundidad desde la perspectiva de las competencias actualizadas que
necesita el alumnado. Asimismo, su capacidad constante de innovaci6on
favorece una formacion adaptada a las transformaciones del ambito
profesional, lo que convierte sus aportaciones en referentes que deberian

incorporarse a los contenidos teoricos de las universidades.
3.2. Identificacion, descripcion y conceptualizacion

Los resultados desvelan nueve modalidades de navegacion e interaccion, o

formas como la fotografia se alia con la tecnologia para contar historias:

1) Interactividad relacional diagramica: narrativa cuya funcion es

establecer un sistema conectivo entre las fotografias. Al clicar sobre
una fotografia se informa al usuario de su relacion con el resto de
elementos representados, mediante lineas codificadas (colores o
trazos indicados en una leyenda). Las imagenes con las que no tiene
relacion se atentian y los nodos se colocan estratégicamente para
minimizar el cruce de lineas y facilitar la lectura del diagrama. Témese

como referencia la pieza Mapa de personajes de Isabel (F1) que usa
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esta modalidad para mostrar las relaciones de poder entre los
personajes que conforman la corte de los Reyes Catolicos.

Ver listado completo de personajes Personajes de Isabel en la Tercera Temporada ® castilla ® FPortugal
Flandes @® Francia

G Temporadas Anteriores
Temporada3 P A @ Vaticano @ Inglaterra

Filtrar por Relaciones () Apariciones Familia

Isabel ta Catolica

Carlos VIII

F1. Mapa de personajes de Isabel. Laboratorio de Innovacion Audiovisual de RTVE © ICP.

2) Mosaicos interactivos: narrativa cuya funcién consiste en unir

fotografias, a tamafio reducido (retrato de frente), en un panel donde
cada imagen funciona como una ficha navegable que despliega
informacién contextual en la parte inferior o lateral del mosaico,
ampliando la fotografia seleccionada. Ejemplo de ello es la estructura
del proyecto Relatos de vida: 16 atios del 11M (F2) conformada por las
fotografias de quienes perdieron la vida en el atentado del 11 M. Al
pasar el cursor por una imagen su biografia se despliega en el lateral y

el visionado de la victima se agranda.

F2. Relatos de vida: 16 anios del 11M. Laboratorio de Innovacion Audiovisual de RTVE © ICP.
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3) Interactividad cronoldgica temporal: narrativa cuya funciéon se basa

en disenar la secuencia temporal de un suceso con fotografias que
expliquen la evolucion a lo largo del tiempo. Es usada en la pieza La
sonrisa de Mandela para dar a conocer la vida del personaje historico
Nelson Mandela.

Ao 1951

Mangdela
Pldiiaecid),

Mandela asciende liderando una
contiente que defiende una mayor
radicalizacion de los
planteamientos del CNA, basado en
1o que se denomina Programa de
Accion. Nace su tercer o,
Magkatho Lewanika Mandela.

F3. La sonrisa de Mandela. Laboratorio de Innovacion Audiovisual de RTVE © ICP.

4) Interactividad comparativa deslizante con transicion horizontal:

narrativa cuya funcion es comparar dos fotografias. Solo hay que
deslizar el cursor (o linea divisoria) sobre las imagenes para acceder a
la representacion visual comparativa. Asi, lo que resulta complicado
explicar a través del texto o precisa de una ardua precision para
abordar el contraste, permite ser comprendido con un solo impacto
visual. Ergo, cuando una imagen se coloca al lado de otra, se establece
una intertextualidad (cambiar el nombre) que genera un contexto que
permite comprender un mensaje. El Laboratorio la usa en el proyecto
Ast fue el Tsunami de 2004 para mostrar los destrozos que caus6 el
terremoto Sumatra-Andaman, el 26 de diciembre de 2004, tras
arrasar las costas de Tailandia, Indonesia, La India, Sri Lanka y otros

archipiélagos del sureste asiatico.
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Por Almudena Ariza,
enviada especial a Indonesia en 2004

Los indonesios lloran por dentro. Me lo decia Leo,
la primera persona que conoci hace ahora diez afios
cuando llegué a Banda Aceh, en el norte de la isla
indonesia de Sumatra.

Acababamos de aterrizar en el minusculo y caético
aerédromo que hacia las veces de aeropuerto y que
habia resistido milagrosamente el paso del tsunami.
Mientras Paco Magallén y Andrés Rojano, mis
comparieros de equipo, luchaban por recuperar el
equipaje enterrado entre cientos de maletas y bultos,
yo fui en busca de lo que llamamos un fixer,
alguien que supiera algo de inglés y que nos
pudiera llevar a la zona mas afectada.

Me topé con Leo, un chico de 20 afios, que parecia
muy humilde y me dijo que trabajaba de taxista.
Me gusto desde el primer momento. Y le pedi que
nos hiciera de guia y nos llevara a la zona devastada.
"¢ Devastada? Todo es ya una zona devastada”, me
vino a decir entonces. Pocos minutos después vimos,
por primera vez, la llamada 'Zona Cero'.

Llegar hasta Banda Aceh no habia sido facil.
Habiamos viajado desde Tailandia, donde recorrimos
las areas afectadas por el tsunami que habia causado
centenares de muertos, en muchos casos familias que
habian elegido ese pais como destino para unas
vacaciones navidefias de ensuefio.

Si nos parecié duro lo que oimos y vimos
durante esos dias no podiamos ni imaginar
lo que nos esperaba en Indonesia.

F4. Ast fue el Tsunami de 2004. Laboratorio de Innovacion Audiovisual de RTVE © ICP.

5) Interactividad como mecanica de juego: La narrativa se construye a

través de una secuencia fotografica con un sistema de eleccion binaria
de eliminacion. Es el caso usado en la seccion “Ta decides” de la pieza
denominada EI trampolin. Al usuario se le comparan dos fotografias
de deportistas y selecciona su favorita. La imagen elegida avanza a la
siguiente ronda, mientras que la no seleccionada es reemplazada por
otra competidora, generando un proceso secuencial y dindmico hasta
definir quién merece ser reconocida como la mejor deportista del afio

segun la voz de los lectores.

F5. El trampolin. Laboratorio de Innovacion Audiovisual de RTVE© ICP.
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6) Interactividad inducida o guiada: es una fotografia con hipervinculos

pero sin indicativo visual, es decir, sin indicadores perceptibles que
revelen su interactividad al usuario. Sin embargo, a partir de una
instruccidon o mediacion externa (textual) se orienta la navegacion por
el site hacia zonas especificas habilitando el acceso a contenidos
adicionales de manera dirigida. Experiencia creada para visualizar los

cuadros del artista Salvador Dali en el interactivo denominado

Revelando a Dali.

U s
N elemenio Gel lisiac

[s

cisnes
elefantes
pueblo

personaje

cuadro

2] =] [B] [3] (=]

'Cisnes reflejando elefantes

193

F6. Revelando a Dali. Laboratorio de Innovacion Audiovisual de RTVE © ICP.

Ademés, en esta modalidad se destaca la herramienta creada por este
laboratorio denominada “Mejor con Lupa”: técnica visual que consiste en
pasar el cursor por el detalle que el usuario quiere ver aumentado y que en la

actualidad es muy usada por los museos digitales.

7) Interactividad inmersiva en 360°: fotografia en 360° como interfaz

de navegacion permitiendo al espectador explorar (girar en todas las
direcciones) sobre la imagen como si entrara en la escena. La pieza

Telediario: historia de una imagen usa esta técnica.
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F.7 Telediario: historia de una imagen. Fotografia del Laboratorio de Innovacion
Audiovisual de RTVEQ© ICP.

8) Interactividad personalizada participativa con integracién de

identidad visual: forma de interactividad que consiste en que el

usuario incorpore su propia imagen (una fotografia) para formar
parte de la experiencia narrativa como parte activa del entorno
representado. Se aplica en las piezas Tu primer dia en el caso y

Telediario: una historia de una imagen.

s
hasta llegar aqui
¢Quieres ver el nuevo platé irte como uno de los presentadores?
Elige personaje, sube u 0 tuya, adaptala y ponte cémodo

CARNET DE PERIODISTA

H‘T I CARN‘B'I" ?B
@ v i personsje © Acopa t foro a 1a cara del presentador PRENSA

iy

"
m m Cobollero de Gracia, 21 Teléfono 57 09 07
Por la presente se acredita a D. ==

Hombre Muger U

NOMBRE

o Selecciona una foto tuya y siibela A ¢
de este periddico en . Madrid

MR o e mecconate | ) 20, . de........Qctubxe._ .. de 19.68...
—1 £l director,

Continua y entra al platé

F8. Telediario: historia de una imagen (izquierda). Tu primer dia en el caso (derecha).
Laboratorio de Innovacion Audiovisual de RTVE© ICP.
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9) Interactividad con marcadores visuales: narrativa cuya funciéon es

permitir al ususario explorar, acceder y descubrir mas informacion.
Consiste en superponer en una fotografia hipervinculos identificados
mediante recursos graficos. Y se destacan dos modalidades: la
interaccion intrapagina (se muestra el contenido dentro de la pagina)

y la interpagina (deriva a otra pagina o unidad de contenido).

Estos resultados demuestran las ideas o teorias precedentes sobre como
evolucionaria la fotografia en el entorno digital: anticipaban que dejaria de
acompanar al texto para convertirse en su sustento o soporte. Es decir,
pasaria de ser una simple representaciéon a a convertirse en la estructura de

acceso, navegacion e interaccion de la informacion.

Ritchin (2010) en su reflexion sobre el paso de la fotografia analbgica a la
digital exponia que si antes solicitaban al lector no tocar la imagen para
evitar mancharla, en el entorno digital es invitado o invitada a interactuar

con ella y explorarla, porque:

en la pantalla cada fotografia puede convertirse en una “imagen
activa’” (mejor conocida por el término en inglés de image mapping),
en donde un grupo de pixeles, o la imagen completa, puede ser
enlazada con nuevas imégenes, textos, sonidos o cualquier otro medio
(...) una imagen completa puede igualmente servir como nodo, como

una hiperfotografia. (p. 87)

Una imagen interfaz cuyo disefio debe atender a los problemas y nivel
cognitivo (que la organizacion sintactica conecte con el esquema de
pensamiento) de todas las audiencias (Hernanz, 2016), y el grado de
participacién que contemplen (Grifeu, 2011). Por tanto, como explicaba

Stebanell (2002):

Para que se establezca esta comunicacion entre sujeto y materiales es
necesario que el codigo simbolico que utiliza el material sea
comprendido por el usuario. Por otra parte, y para que esta actuaciéon
(observable externamente) sea fruto de una elaboracion cognitiva

consciente e intencional (interna) por parte del sujeto, el intercambio
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de elementos perceptivos debe ser integrado de manera significativa

en sus aprendizajes anteriores. (pp. 27-28)

Por tanto, como auguraba Goldenberg (2005) la interactividad ayudaria a
comprender mejor las noticias porque atenderia a las necesidades de cada
sector a través del control de la experiencia informativa, porque “el relato se
crea en conjunto, entre lo dispuesto por el autor a través del sistema y las
preferencias del lector” (p. 85). Una nueva forma de consumo que permite
que cada usuario tenga una experiencia diferente. Un heccho que Murray
(1999) denomind “agenciamiento” (es decir, como los entornos digitales
pueden ofrecer narrativas no lineales que permiten la exploracion desde

diferentes perspectivas).

Atendiendo a las diferentes modalidades identificadas se demuestra como
mediante los interfaces digitales, la fotografia puede organizarse y
presentarse de formas diferentes para narrar historias. Si Marin y Armentia
(2006) alertaban que la fotografia “seguia sin encontrar su verdadero sitio en
la red” (p. 12), estas modalidades son el comienzo de sus aportaciones a la
narrativa visual, pues como indica Catala (2010) la imagen no solo es una
informacion visual, sino un elemento de conexion, sirviendo a una sintaxis
hipermedia que debe insertarse en los grados de periodismo porque su
ensefianza debe incluir esta reflexion sobre la naturaleza de las imagenes, con
el fin de entender la nuevas visualizades y usarlas en periodismo digital,

(citado en Schoroeder, 2018).

Y es que como indican Jae Min y Fink (2021) es necesario reflexionar de
forma mas critica sobre las realidades de la adopcion y el uso de la tecnologia

y su conexidn con la mision del periodismo.
3.3. Herramientas

Los resultados indican que el equipo de desarrolladores del Lab de RTVE
esta especializado en Javascript como lenguaje de programacion, y que en el
desarrollo web de los proyectos interactivos analizados utilizan tres
tecnologias: HTML, CSS y Javascript. (Matutano, 24 de octubre 2025).

HTML para la estructura seméntica de la pagina web, CSS para la
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presentacion visual o disefio (colores, fuentes, responsive) y JavaScript para
insertar la interaccién. Es asi, que hay que tener conocimientos de
programacioén para informar a través de las modalidades identificadas,

descritas y conceptualizadas.

Y junto a la implementacién de estas tecnologias, los resultados también
desvelan el uso de otras herramientas visuales de creaciéon de contenido sin
necesidad de escribir codigos o programar. Es decir, que aportan el producto
final para crear un contenido especifico facilitando la visualizacion de un
formato concreto. Al respecto, Hernanz (2016) explica que estas
herramientas proceden de dos dmbitos: de plataformas que permiten crear
contenido interactivo y del Knight Lab de la Universidad Northwestern
(Centro de innovacién audiovisual, periodistica y tecnologica de la

institucion).

Las plataformas usadas para crear algunos de los proyectos interactivos
expuestos por Miriam Hernanz, anterior responsable del Lab de RTVE, en la
Facultad de Comunicacion de la UCML (Universidad de Castilla-La Mancha),
son: Thinglink (para afadir marcadores visuales a las imagenes), y Apester
(para realizar cuestionarios). Y del Knight Lab de la Universidad
Northwestern se usan dos herramientas: Timeline (para realizar cronologias
visuales interactivas) y Story map (para contar historias con fotografias de
alta resolucion —gigapixel-). Si bien, también se destaca otra herramienta
creada por esta institucion denominada Juxtapose (para la comparacion
temporal de dos fotografias con sencillo desplazamiento de slide) porque una
de las modalidades identificadas es la interactividad comparativa deslizante
con transicion horizontal, y esta herramienta sirve para ello. Una modalidad
que segin Domenech (2013) fue usada por primera vez en The New York
Times para informar del impacto o consecuencias del Tsunami que afect6 a

Fukujima.

Gomez Diago y Martinez Nicolas (2023) en su estudio sobre cuéles son las
herramientas tecnologicas que usan los medios regionales espaioles,
enfatizan “la idoneidad de manejar lenguajes como CSS, HTML o JavaScript

y de tener conocimientos en experiencia de usuario y en usabilidad” (p. 11). Y
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corroboran otro de los datos obtenidos: como “los medios de comunicaciéon
utilizan herramientas orientadas a una produccion y edicion rapida” (p. 15)

como Storymap o Timelime.

De hecho, la periodista visual Sara I. Belled, especializa en innovacion y
formatos narrativos en Colpisa (la redaccion central de los diarios Vocento)
en el 27 Congreso de Periodismo Digital celebrado en Huesca (2026)
resaltaba como muchas narrativas no requieren desarrollos tecnologicos
complejos, explicando que el verdadero valor “est4 en trabajar bien en equipo
y conocer a fondo las herramientas disponibles, muchas de ellas sencillas y

accesibles para cualquier redaccién, (parr. 10).

Y el hecho de que el Lab de RTVE recurra a otros laboratorios de innovaciéon
que crean herramientas, para probarlas, indica como los propios Labs beben
unos de otros para experimentar con las Gltimas narrativas. Lo que enfatiza
la necesidad, propuesta anteriormente, de incluir el Laboratorio de
Innovacion Audiovisual de RTVE en las universidades (como temario,
invitacion, etc.). De hecho, estudios precedentes revelan que los periodistas si
estadn motivados en aprender tecnologias para ampliar sus posibilidades de
empleo, pero que les resulta dificil actualizarse: una disfuncién que se puede

paliar estando al dia de las ultimas narrativas creadas por el lab.

En este contexto, se destaca que un estudio realizado por De Vicente y Cea
(2019) al estudiantado de primero de comunicaciéon audiovisual de la UMA
para conocer su grado de satisfaccion tras ensefarles herramientas de
edicion rapida (Timeline, Thinglink, JuxtaposeJS y Storymap), desvelaba que
el 98% consideraba relevante que se impartan estos contenidos, lo que
implica que hay un alto grado de interés o predisposicion para adquirir estas
competencias. Otros resultados significativos fueron que el 100% del
alumnado consider6 que estas herramientas para contar historias a través de
la imagen ayudan a comprender mejor los contenidos y que un 93,8% las

usaria en sus presentaciones académicas y futuros trabajos profesionales.

Ergo, los resultados obtenidos también son significativos para usarlos en el

aula como recurso didactico para impartir contenidos. Teoria que se
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corrobora con el estudio de Torres y Gilmer (2019): tras analizar la
tecnologia audiovisual como herramienta para la produccion de textos
narrativos en estudiantes, concluyeron que la fotografia puede tanto
potenciar la creatividad como la expresion narrativa en los centros

educativos (citado en Endara y Valencia, 2023, p. 45).

4. Conclusiones

Este estudio muestra como el Laboratorio de Innovacion Audiovisual de
RTVE ha experimentado con las posibilidades que ofrece Internet para
contar historias a través de la fotografia demostrando su potencial para la
construccion del relato periodistico en el entorno digital. Asi, la imagen
obtiene un nuevo rol mas alld de la representacion ampliando su funciéon
comunicativa tradicional de forma efectiva, creativa y significativa en el

entorno digital.

Las nueve modalidades identificadas que amplian su funcién, mas alla de ser
ilustrativa, son consideradas de interés para insertarlas en las guias docentes
de las carreras de comunicacion, al ser una mejora tanto para las materias
como para la adquisiciéon de competencias tecnologicas, pues el conocimiento

de la narrativa visual en periodismo es un area en proceso de consolidacion.

Las modalidades identificadas han permitido ofrecer una primera
aproximacion a la conceptualizacion de unas experiencias que estaban
dispersas y no sistematizadas. Estas nueve modalidades de navegacion e
interaccion para crear discursos visuales se han denominado: Interactividad
relacional diagramica; Mosaicos interactivos; Interactividad cronologica
temporal; Interactividad comparativa deslizante con transicién horizontal;
Interactividad como mecanica de juego; Interactividad inducida o guiada;
Interactividad inmersiva en 360°; Interactividad personalizada participativa
con integracion de identidad visual; e Interactividad con marcadores

visuales.

Unas estrategias que en el aula (como herramienta académica) también son

relevantes porque ayudarian al estudiantado a entender que las imagenes no
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solo muestran, sino que cuentan historias de distintas maneras y que pueden

usarse Como recurso para sus presentaciones.

Se constata que la construccion de narrativas visuales en periodismo exige no
solo habilidades narrativas (diseno de estructuras que sean comprensibles
por las audiencias), sino tambien herramientas tecnoldgicas. Deben conocer
lenguajes de programacion basicos (HTML, CSS y Javascript) y herramientas
de creacion rapida (Thinglink, Apester, Timeline y Story map) gratuitas. Por
tanto, se desmonta la idea de que se requiere tecnologia sofisticada para
generar narrativas visuales impactantes, demostrando que es posible crearlas

sin conocimientos técnicos avanzados.

La contribucién de este estudio ha sido enriquecer el conocimiento sobre la
estructura y el discurso de la narrativa visual a través de la fotografia, y
ofrecer nuevos conocimientos para la investigacion académica y el ejercicio

profesional.

En el aula se pueden desarrollar actividades que promuevan la creatividad y
la adquisicion de competencias digitales en narrativa visual, tales como
solicitar al alumnado que: seleccione una modalidad de las identificadas
para narrar un acontecimiento; analice como varia el significado empelando
diversas modalidades; informe de un mismo hecho mediante dos formas
distintas; experimente con las herramientas. Y la insercion de estos
contenidos en las guias docentes se podrian denominar: Narrativa visual:
modalidades de representacion; relacion entre imagen y significado; y

herramientas basicas de creacion.

Este estudio es un primer acercamiento para contar historias a través de la
imagen (fotografia) en el entorno digital, pero se continuara identificando y
conceptualizando estas modalidades en investigaciones futuras, asi como, se
realizaran estudios que indiquen el grado de satisfaccion del alumnado con

su integracion en el aula.

La fase de transferencia y divulgacién de los resultados obtenidos se centrara
en el diseno y desarrollo de cursos formativos dirigidos a la adquisicion de

competencias en narrativa visual. Estos cursos tendran como objetivo
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principal ensenar a construir historias visuales, combinando el conocimiento
teorico de las distintas modalidades narrativas con la practica experimental
de las herramientas digitales recomendadas. Unos cursos que se ofreceran a
las asociaciones de prensa se propondran en los cursos de verano y
primavera de las universidades, y se impartirAn en los medios de
comunicacion. Asi se ofrecerda una formacion a profesionales de la

comunicacion en activo y en formacion.
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